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INTRODUCCION

Como todo programa, los de colaboracion
y coordinacién interniveles ha de ser
evaluado, entre otros, desde el punto de
vista de su utilizacion y satisfaccion con el
mismo, por parte de los profesionales,
como herramienta de mejora.

Sevilla.

OBJETIVO

Conocer el grado de satisfaccién y participacion
de los médicos de familia en los programas de
colaboracién de internistas y médicos de familia
en el marco del proceso “Atencion al
Pacientes Pluripatolégico”.

MATERIAL Y METODO

Estudio descriptivo en base a cuestionario especifico, anénimo y auto
cumplimentado, y previamente validado, a la totalidad de médicos de familia
(n: 90) pertenecientes a 10 Centros de Salud con méas de un afio de
participacién en dichos programas.

RESULTADOS

PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE
COORDINACION

* Indice respuestas: 83 (92.2%)

» Edad: 46,8 afios. Género: 59% varones.

» Tiempo trabajado en AP: 18 afios.

¢ Demanda clinica media diaria: 48 pacientes.
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* ElI 100% de los encuestados conocian el programa.
« Tiempo de participacion: 2.93+/- 1.51 afios.
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1) ElI 98% consider6 que sus pacientes estaban muy satisfechos o
satisfechos con el programa.

2) Contribucién del programa a la continuidad asistencia:
4.3 puntos (1-5)

CONCLUSIONES

La participacion y satisfaccién de los MF con los programas de colaboracidn entre internistas y MF

ha sido muy alta de forma global y para todos problemas clinicos analizados, destacando la
atencion al PP.
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